Algemene voorwaarden

. Behoudens bijzondere vermeldingen zijn onze facturen op hun datum contant te betalen, in specién of door overschrijving op
vermelde rekening.

. De auteursrechten van het tot stand gekomen product blijven bij de Mindscape3D. De opdrachtgever verkrijgt exclusief
gebruiksrecht van het presentatiemateriaal, na volledige betaling van de overeengekomen vergoeding en de gemaakte
kosten.

. Bij laattijdige betaling van onze facturen is van rechtswege en zonder ingebrekestelling een intrest verschuldigd van 2% per
maand. ledere begonnen maand wordt als een volledige maand beschouwd.

. Zowel buitengerechtelijke als gerechtelijke incassokosten, advocaten en deurwaarders gemaakt in verband met te late
betalingen, zijn voor rekening van de opdrachtgever.

. Bij laattijdige betaling is tevens een schadevergoeding verschuldigd van 15% van het onbetaalde factuurbedrag, zonder dat
hierbij evenwel een ingebrekestelling noodzakelijk is.

. Klachten in verband met de gefactureerde prestaties zijn slechts ontvankelijk indien zij binnen de 8 dagen na factuurdatum
per aangetekend schrijven de maatschappelijke zetel van Mindscape 3D bereiken. Na deze termijn wordt de factuur
beschouwd als definitief aangenomen wat de mogelijkheid tot latere klachten uitsluit.

. Klachten dienen precies te zijn en dienen de verschillende fouten exact op te sommen.

. Bij eventuele misverstanden zullen we pogen de zaak in der minne te regelen. Geraken we er echter niet uit dan zijn alle
betwistingen van welke aard dan ook onder uitsluitende bevoegdheid van de Rechtbanken van het gerechtelijk
arrondissement Gent. (Rechtbank 9000 Gent - Belgi€)

. Bij rechtsvervolging worden alle kosten hieraan verbonden automatisch en zonder verdere verwittiging op de tegenpartij
verhaald.

Met vriendelijke groeten,
Jeroen van Omme en Lotte Gielen
Mindscape3D
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